& Marek Szymaniak

Nie sztuka jest nie upasc, ale podnies¢ sig

z kazdego upadku - mowi znane powiedzenie.
Marcin Brysiak upadat, ale dzi$ mocno stoi na
nogach. Stworzyt aplikacje, ktéra pomaga takim
jak on - uzaleznionym od alkoholu.

MARCIN BRYSIAK,
tworca aplikacji
Helping Hand



arcin Brysiak upadat
wiele razy. Najpierw
pit, jak wielu z nas,
sporadycznie: co$
mocniejszego na
imprezach u znajo-
mych czy kilka piw
2o ciezkim dniu pracy. Wspomina,
2= tak roztadowywat emocje i stres,
- &morego w czasie wspinania sie po
Snlejnych szczeblach kariery byto
coraz wiecej. Potem nie wyobrazat
sobie dnia bez alkoholu. Nie umiat
Bez niego zy¢. Kiedy bliscy zwrdcili
mu uwage, zaczat to ukrywac. Przy
Zonie pit jedno piwo, ale potem
ukradkiem wychylal matpke. Masko-
wat sie na tyle dobrze, ze w pracy
nadal byt obowiazkowym i skutecz-
nym menedzerem.

UPADEK

— Predkos¢ zycia, ogromny stres,
wysrubowane do granic mozliwosci
cele. W pracy bytem maszyna, ktora
za wszelka cene osiaggata to, co sobie
wyznaczyta, ale kiedy wracatem do
domu przestawatem by¢ fajnym go-
sciem i idealnym pracownikiem. Poja-
wit sie alkohol, ktdry regulowat i roz-
fadowywat emocje, ale i fatszowat
rzeczywistos¢. Przez moment wyda-
walo sig, ze to jest nawet fajne i moze
trwac bez problemdw, ale tak na-
prawde byto coraz gorzej — opowiada
Marcin Brysiak. Kiedy poczut, ze traci
kontrole, zgodzit sie na terapie. Jed-
nak po dwoch miesiacach przerwat
leczenie. — Stuchatem ludzi, ktérzy
stracili wszystko: prace, majatek, ro-
dzine. U mnie nic takiego sie nie wy-
darzyto. Uznatem, ze wcale nie mam
problemu. Poczutem sie lepiej. Po-
sprzatatem batagan, ktérego narobi-
fem. Uznatem, Ze bede w stanie kon-
trolowa¢ picie — wspomina.

Alkohol wrécit szybciej niz my-
$lat. Juz na pierwszym wyjezdzie
korporacyjnym zaczat ostro pic.
Znéw wpadt w natég. — Raz byto le-
piej, raz gorzej, ale alkohol by} ciagle
obecny w moim zyciu. Sinusoida.
Okresy bez picia przeplataty sie tymi
nietrzezwymi. Mineto kilka lat za-
nim zrozumiatem, ze musze sie le-
czy¢ i znéw, tym razem z podkulo-
nym ogonem, wrocitem do osrodka.
Zycie zatoczyto kolo, a ja wiedzia-
fem, ze stalem w miejscu, zmarno-
watem sobie i bliskim kilka lat
— wspomina.

T 4 100% "
- w > ‘
i -
€2y wies;, ;T
W ciggy
Slat
ile éred“‘:aw ay\::i:::ldﬂmme
0,00 7t
T,
Niezty Samochag Tonp,
POWSTANIE
Leczenie rozpoczat w grudniu 2015 r.
i od tego czasu nie pije. — Jestem
trzezwiejacym alkoholikiem — méwi
o sobie i dodaje, ze to wlasnie na
drugiej terapii wpadt na pomyst no- HELPING HAND
wego biznesu. — Spotykalismy sie W LICZBACH
dwa razy w tygodniu — w ponie- | [stan na wrzesien
dziatki i pigtki. Na kazdym spotkaniu | 2019r.]
wypetniatem tzw. dzienniczek glodu, © Ponad 17 tys.
czyli 21 objawéw, ktére moze czué pobran
osoba uzalezniona. Za kazdym ra- 7t )
zem recznie, dlugopisem na kart- © .k,ys' uzytkow-
nikew

kach papieru. Pomyslatem: niemoz-
liwe, aby w dzisiejszych czasach nie
bylo narzedzia na smartfonie, zeby
mozna byto robi¢ to codziennie, wy-
godnie i szybko. Sprawdzitem i nie
znalaztem nic podobnego. Uznatemn,
ze to nisza, ktérg warto zagospoda-
rowaé, chocby po to, aby pomdc ta-
kim jak ja — opowiada.

Wypetnianie dzienniczkéw glodu
i uczud to dzi$ podstawowe funkcje
aplikacji Helping Hand (wczesniej
znana pod nazwa AlkyRecovery),

© Ponad 200 tys.
wystanych przez
uzytkownikdw
wiadomosci

dodanych obja-
wow do dzien-
niczka gtodu
i uczue

© Regularne czaty
z certyfikowany-
mi terapeutami

ktéra dziata od czerwca 2016 r. Dzie- odbywajace sig
ki nim uzytkownicy moga z jednej siedem dni w ty-
strony na biezaco kontrolowac to, godniu w réz-
czy czuja alkoholowy gtéd, ktory ob- nych godzinach

jawia sie m.in. przez suchego kaca,
problemy z pamiecia, brak koncen-
tracji, zaburzenia snu czy alkoholo-
we sny, a z drugiej — jakie towarzy-
sza im emocje. Dzieki aplikacji od
razu widzg tez statystyki; jakie obja-
wy i uczucia powtarzaja sie w czasie
tygodnia, miesigca czy kwartatu. —
Kiedy widzg, ze ich stan si¢ pogar-
sza, moga sobie powiedzie¢: uwazaj
na siebie i zwrécié sie o pomoc, bo
w ramach aplikacji uzytkownicy
moga takze przedyskutowac swoje

© Ponad 500 tys.

//HELPING HAND

problemy z osobami o podobnych
trudnosciach w formie czatu teksto-
wego, a takze uczestniczy¢ w indy-
widualnych i grupowych czatach

z terapeutami — wyjasnia Marcin
Brysiak i twierdzi, ze kontakt z inny-
mi osobami, ktére majg taki sam
problem oraz specjalistami pomaga
uzaleznionym wytrwac w abstynen-
cji. — Czasem wystarczy dobre stowo
od kogos, kto nas rozumie, aby nie
ulec. Takie wsparcie jest bardzo waz-
ne, szczegodlnie po zakoniczeniu tera-
pii odwykowej, bo wedtug badan
sposréd tych, ktérzy podjeli leczenie,
w pierwszych 6—12 miesigcach wra-
ca do picia co najmniej 40 proc. uza-
leznionych — wylicza.

Tworca Helping Hand podkresla,
ze aplikacja jest bezptatna i jej obec-
ne funkcje zawsze takie beda. — Dla
mnie wazna jest misyjnos¢ tego pro-
jektu — zapewnia.

Helping Hand to takze ogromna
baza wiedzy. Osoby uzaleznione i ich
bliscy moga przeprowadzic tekst
problemow alkoholowych i zdiagno-
zowac skale problemu. Moga tez do-
wiedzie¢ sie, gdzie znajduja sie naj-
blizsze osrodki leczenia. Ale na tym
nie koniec, bo najwazniejsza funkcja
aplikacji bedzie ta, ktdra jest obecnie
rozwijana. — W 2018 r. wpadtem na
pomyst, aby stworzy¢ takie rozwia-
zanie, ktére przy wykorzystaniu do-
stepnych danych o uzytkownikach
oraz zaawansowanych algorytméw
sztucznej inteligencji i technik
prawdopodobienistwa ztamania abs-
tynencji bedzie umiato przewidziec,
kiedy pacjent osiaga szczyt kryzysu
w leczeniu alkoholizmu i postana-
wia wréci¢ do picia. Wychwycenie
tego momentu umozliwi lekarzowi
oraz terapeutom wzmocnic terapie
uzaleznienia od alkoholu na tyle,
aby zminimalizowa¢ ryzyko powro-
tu do picia — podsumowuje Marcin
Brysiak.

MILIONOWY GRANT

Na realizacje tego projektu i wdro-
zenie go w zycie do aplikacji Marcin
Brysiak dostat grant z Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju w wyso-
kosci 5,8 mln zt. Jednak droga do
zdobycia finansowego wsparcia nie
byla tatwa. Brysiak wspomina, ze
kiedy zlozyt wniosek w jego rundzie
bylo az 225 konkurentéw. — Byt pa-
nel ekspertéw, odpowiedzieliSmy
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na wszystkie pytania, wiec wysze-
dtem z niego zadowolony, ale nie-
stety zabrato nam kilku punktéw.
Bytem zatamany, ale nie poddatem
sie. PoprawiliSmy wniosek i ztozyli-
Smy go ponownie. Panel ekspercki
byt niezwykle trudny. Miatem wra-
zenie, ze szukaja dziury w catym.
Bytem pewny, ze i tym razem nic

Z tego nie bedzie. Powiedziatem zo-
nie, ze nawet nie bede sprawdzat
wynikéw. A potem dostatem tele-
fon, ze sie udato i dostaniemy

5,8 mln zt. To byta ogromna rados¢
i przetomowy moment, bo wkrétce
udato sie rowniez znalez¢ inwesto-
réw, a wezesniej odmowiono mi
okoto 50, razy nie wierzac w ten
projekt — opowiada Brysiak.

Dzi$ w tworzenie aplikacji i spot-
ke addictions.ai zaangazowanych jest
tacznie siedmiu prywatnych inwe-
storéw, ktérzy wsparli realizacje
projektu (kwota inwestycji oraz wy-
soko$¢ udziatow pozostaje tajemnica
spotki). Wsréd nich poza Brysiakiem
sa m.in. Daniel Lewczuk, aniot bizne-
su i przedsiebiorca dziatajacy
w branzy executive serach; Agniesz-
ka Roefler, psycholog kliniczny, tera-
peuta leczenia uzaleznien, zatozy-
cielka kawiarenek psychologicznych
Good Feeling Lab; Mariusz Koztow-
ski, , business angel” i inwestor,
m.in. w Mindspace — operatorze biur
coworkingowych oraz Hotailors
— platformie zarzadzania podrézami
biznesowymi; czy Adam i Valdemar
Watachowie, zatozyciele i wiasciciele
rodzinnej firmy Walmark, ktéora
w Czechach i na Stowacji stata sie
potentatem w sprzedazy i produkcji
komputeréw. — Nie mam wiekszo-
$ciowych udziatéw, ale mam pew-
nos¢, ze wspotpracuje z ludzmi, kto-
rzy zapewniaja nam bezpieczny
i stabilny rozwoj — twierdzi Marcin
Brysiak.

KOLEJNY KROK

Obecnie dobiega konca pierwszy rok
realizacji projektu, w czasie ktérego
zostala opracowana duza baza da-
nych o potencjalnych czynnikach
predykcji nawrotéw. — W drugim
roku rozwijane beda algorytmy po-
zwalajace coraz lepiej przewidzie¢
nawrét natogu u poszczegélnych
grup pacjentéw, a w trzecim prze-
prowadzone zostanie badanie kli-
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ALARMUJACE DANE

W Polsce jest od 600 do 800 tys. osob uzaleznionych od
alkoholu, a ok. 3 min naszych rodakow pije nadmiernie

i szkodliwie. Wedtug Gtéwnego Urzedu Statystycznego

w naszym kraju ok. 4,7 min osob [12 proc. populacji],
pije alkohol do 4 dni w tygodniu, a ponad 820 tys. osdb
pije przez 5 dni w tygodniu lub czesciej. Wedtug danych
Panstwowej Agencji Rozwigzywania Problemow Alko-
holowych [PARPA] terapig odwykowg w naszym kraju
kazdego roku koriczy ok. 150 tys. osob, jednak az potowa

wytamuje sie z abstynencji.

niczno-kontrolne umozliwiajace
oceni¢ skutecznosc rozwiagzania, bo
naszym celem jest zostanie certyfi-
kowanym produktem medycznym
wspierajacym leczenie — zapowiada
Marcin Brysiak. Podkresla, ze Hel-
ping Hand to projekt biznesowy,
ktéry bedzie tez przynosit zyski.

— Od pierwszego kwartatu
2020 I. zaczynamy monetyzacje.
Planujemy, ze w ciagu roku od tego
momentu nastapi break event point
— zdradza. Na czym bedzie zarabiac
Helping Hand? Pierwszym zrédtem
dochodéw beda ptatne sesje tera-
peutyczne. — Obecnie rynkowa cena
godzinnej sesji w gabinecie terapeu-
ty to 150—250 zt. U nas sesja bedzie
odbywata sie przez wideorozmowe
za 90 zt lub za 50 zt w postaci czatu
Z terapeuta — wyjasnia.

Drugim Zrodtem przychodéw
Helping Hand maja by¢ programy
motywacyjne. Zwykle jest bowiem
tak, ze pacjenci chcacy sie leczy¢ po-
czatkowo sg bardzo mocno zdeter-
minowani. Jednak ich motywacja
7 czasem spada. — Za pomoca naszej
aplikacji beda mogli wykupi¢ na
przyktad 1- lub 2-miesieczny pro-
gram motywacyjny, ktory bedzie
polegat na mozliwosci wykupienia
zestawu zadan majacych na celu
uswiadomic¢ uzytkownika aplikacji/
pacjenta, na jakim etapie jest i jaka
jeszcze przed nim droga. Dazymy do
budowania samos$wiadomosci w pro-
cesie leczenia. Dodatkowo platforme
z silnikiem AT addictions.ai zawiera-
jaca pakiety z programami motywa-
cyjnymi funkcjonalnoscia wideoroz-
mow, czatoéw, modutem raportowa-
nia, predykcja nawrotéw bedziemy
oferowac osrodkom terapeutycznym
w modelu Saa$S, aby byty one ele-
mentem wspomagajacym leczenie

MARCIN BRYSIAK

— wylicza Marcin Brysiak. Trzecim
zrédtem przychodéw maja by¢ srodki
pozyskane z realizacji publicznych
programow, ktorych celem jest bu-
dzenie $wiadomoscii profilaktyka
antyalkoholowa. — Samorzady i szpi-
tale zamiast drukowac tysiace ulotek
dla swoich mieszkancow i pacjentow,
beda mogty zaproponowac im naszg
aplikacje, gdzie znajda sie wszystkie
wazne informacje dotyczace prewen-
¢ji czy leczenia oraz wykupic im abo-
nament dodatkowej pomocy. Dla
panstwa profilaktyka jest zawsze bar-
dziej optacalna niz leczenie oséb uza-
leznionych w pézniejszym stadium
choroby, kiedy zmagaja sie oni z po-
wazniejszymi schorzeniami — dodaje.

Marcin Brysiak podkresla, ze
Helping Hand to unikatowe rozwia-
zanie do wsparcia pacjenta i tera-
peuty w leczeniu uzaleznienia od
alkoholu, ktére wykorzystuje za-
awansowane algorytmy oceniajace
prawdopodobienstwo ztamania abs-
tynencji.

— Na catym swiecie, a doktadnie
w USA, mamy tylko jednego konku-
renta, ktéry tez prowadzi projekt
wykorzystania sztucznej inteligen-
cje, ale amerykanska aplikacja kon-
centruje sie gtdwnie na wsparciu
0s6b uzaleznionych od alkoholu
i pozycjonuje sie jako aplikacja spo-
tecznosciowa, a nie wspierajaca
proces leczenia, realizujac program
terapeutyczny — mowi i uwaza, ze
jesli wszystko péjdzie zgodnie
z planem sp6kki, to aplikacja wej-
dzie na rynki zagraniczne w 2022 1.
— Na poczatku na najblizsze: do
Czech, Stowacji, na Wegry oraz do
Wielkiej Brytanii — zapowiada Mar-
cin Brysiak. ®

© Inzynier informatyki stosowanej, magister e-hiznesu
w Oxford Brookes University. UkoAczyt tez studia
podyplomowe z zarzadzania dziatami sprzedazy
(Uniwersytet Warszawski] oraz z marketingu interne-
towego [Szkota Gtéwna Handlowa).

© Jako dyrektor ds. rozwoju biznesu w SkyCash Poland
wspottworzyt strategie, ktora zapewnita wzrost uzyt-
kownikéw o 70 proc. YOY. Jest pomystodawca oraz
twdrca produktow internetowych i aplikacji mohil-
nych, m.in. forDrivers.pl, dla ktdrej pozyskat inwestora
strategicznego. Laureat konkursow dla startupow
e-pasaz.eu oraz Mymeetingrooms.

© Pasjonuja go podroze.



